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CTR, 2010 yilinda sektoriin ilk licli arasinda

olmayi hede
(Bu haber 561 kez okundu)

Ankara'da 2005 yilinin Subat ayinda kurulmasina ragmen c¢ok kisa sirede
sektdriin 6nemli firmalarindan biri haline gelen CTR Uluslararasi
Belgelendirme & Denetim Limitet Sirketi; ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi, ISO 14001 Gevre Yonetim Sistemi, OHSAS 18001 Is Saghdi ve
Guvenligi Yonetim Sistemi, ISO 22000 Gida Gavenligi Yonetim Sistemi,
EUREPGAP, BRC ve IFS alanlarinda egitim, denetim ve belgelendirme

hizmeti veriyor.

Firmalarinin kurulmasinin ardindan; belgelendirme ve denetim hizmeti verebilmek igin gerekli olan
uluslararasi baglantilarin yapilmasi ve Turkiye'deki alt yapilarinin hazirlanmasi amaciyla belli bir
zaman harcadiklarini ifade eden CTR Uluslararasi Belgelendirme & Denetim Ltd. Sti. Genel Miduri
Gurcan Giursu, ilk temsilcilik anlasmalarini ise 2005 yilinin Eylil ayinda imzaladiklarini hatirlatt.
Gursu, tim gerekli islemleri tamamladiktan sonra Eylul ayi itibariyle faaliyete gectiklerini anlatarak,
firmalarinin kurucularinin danismanhk kékenli olmasi nedeniyle gok gligli bir bilgi birikimi ve
deneyime sahip olduklarini belirtti.

Firmalarinda uluslararasi bas denetgi sertifikasina sahip galisanlar bulunduguna isaret eden Girsu, 5-
6 kisi ile basladiklari faaliyetlerini su anda Ulke gapinda yaklasik 35 kisilik bir ekip ile strdirdiklerini
sdyledi. CTR'nin yurt disinda uluslararasi arenada taninmis ve akredite firmalarin temsilciliklerine
sahip oldugunu ve denetimlerin de yine bu firmalar adina yapildiina dikkat geken Glirsu, sunlari
soyledi: "Merkezi Ingiltere'de bulunan belgelendirme ve denetim kurulusu ICS Limited'in (UKAS 92)
Tirkiye temsilciligini yapiyoruz. Bu firmanin temsilciligini yaptigimiz konular arasinda; ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, OHSAS 18001 Is Saghgi ve Guvenligi
Yonetim Sistemi ve ISO 22000 Gida Givenligi Yénetim Sistemi ve Gida Glvenligi (HACCP) Y6netim
Sistemi bulunuyor. EUREPGAP, BRC ve IFS belgelendirmesi alanlarinda ise Ispanya'nin ACERTA isimli
firmasinin Turkiye'deki temsilciligini yapiyoruz. Temsilciligini yaptigimiz firmalar tarafindan
faaliyetlerimiz periyodik olarak denetlenirken, firmalarin akredite oldugu kurumlar tarafindan da
denetime tabi tutulabiliyoruz.”

"TURKAK'tan da akredite olacagiz"

Gursu, Turkiye igin de ise, firmalara verdikleri belgelerin
gecerliliginin TURKAK (Turk Akreditasyon Kurumu) tarafindan
denetlendigine isaret ederek, yil sonuna kadar belgeleri
TURKAK tarafindan onaylanan bir kurulug olmak yerine,
TURKAK akreditasyonuna sahip bir firma olmayi amagladiklarin
belirtti. TURKAK'a akredite olmak igin Mayis ayinda basvuru
yapacaklarini agiklayan Girsu, yil sonunda hem yurt disi hem
de yurt igi akreditasyonuna sahip bir belgelendirme firmasi
olmay! hedeflediklerini vurguladi. Firmalarinin hizmet
portfoylni gelistirecek her tirll gelisimi gostereceklerinin altini
cizen Giursu, belgelendirme alanindaki atiimlarinin artarak
devam edecedini, gelisim ve iyilesmenin kendileri igin blyuk
6nem tasidigini kaydetti.

Tlrkiye'de gesitli sektdrlerde faaliyet gésteren firmalarin dnemli bir béliminin belgelendirmesinin
yapildigini ifade eden Glrsu, sektérde en fazla Kalite Yonetim Sistemi'nin belgelendirildigini ve daha
sonra ise ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ile OHSAS 18001 Is Sadghdi ve Gulvenligi Yonetim
Sistemi'nin geldigini kaydetti. Glrsu, standartlarin ihtiyag duyuldukga revize edildigini belirterek,
Kalite Yonetim Sistemi Standardi'nda bu yil iginde bir dedisiklik beklendigini, firmalarin buna y6nelik
hazirliklarini yeni revizyon yayinlandiktan sonra yapmalari gerektigini hatirlatti.

Gursu, belgelendirme yapmak igin ilk talebin firmalardan geldigini anlatarak, "Ilgili standartlara gére
kurulmus sistemleri igin bu belgelerden birini almak isteyen firmalar bizden belgelendirme denetimini
talep ediyor. Biz ise yaptigimiz denetimler sonucu firmanin almak istedidi belgenin standartlara,
mevzuata ve diger sartlara uygun olup olmadigini tarafsiz bir sekilde dederlendiriyoruz. Bu
denetimler sonucunda bagimsiz komitelerimiz tarafindan firmanin belgeyi alip almayacagina karar
verilmektedir" diye konustu.

Normal sartlarda, firmalarin standart ve sistemleri biinyelerinde kurup belge almasinin génalliltk
esasina dayandidini anlatan Gursu, ancak basta Kamu Ihale Kanunu olmak lizere belgelerin
ihalelerde 6n sart olarak arandigini ve bu nedenle de firmalarin gerekli sartlari tasidigini géstermek
zorunda oldugunu séyledi. Gursu, 6zellikle insaat sektériinde faaliyet gésteren firmalar igin bu
belgelerin buylk 6nem tasidigina isaret ederek, Kalite Yonetim Sistemi ve Cevre Yonetim Sistemi gibi
belgelerin bircok ihalede firmalardan talep edildiginin altini gizdi. Belgelendirme sézlesmelerinin 3
yilhdina yapildigini belirten Gursu, her yil ara denetimlerle sistemin uygunlugunun denetlendigini,
firmanin istemesi durumunda da Gglinct yilin sonunda yapilan tetkikler sonucu belgenin siiresinin
uzatilabilecedini anlatti.




"Y1l sonu hedefimiz 500 firmay: belgelendirmek"

Simdiye kadar yaklasik 230 firmanin belgelendirme islemlerini gergeklestirdiklerini agiklayan Girsu,
adirlikh olarak insaat sektériine yonelik firmalara hizmet verdiklerini dile getirdi. Glrsu, yaptiklari
belgelendirme islemlerinin yaklasik yizde 95'ini insaat sektdriinde faaliyet gésteren firmalarin
olusturdugunu belirterek, yeni sektdr olarak ise gidanin 6n plana ciktigini kaydetti. Glrsu, 2006
yihinin sonuna kadar 500 firmaya belgelendirme ve denetim hizmeti vermeyi hedeflediklerinin altini
gizerek, gosterdikleri performans itibariyle bu hedeflerine rahatlikla ulasacaklarini dile getirdi.
Girsu, Ankara'daki merkez ofisinin disinda Turkiye'nin herhangi bir bélgesinde subelerinin
bulunmadigini kaydederek, ancak Ulkenin her bolgesine hizmet verebilecek ekiplerinin bulundugunun
altini gizdi. Adirhkh olarak buyuk sehirlerde hizmet verdiklerini belirten Gursu, gesitli illerdeki
denetgciler sayesinde tim bdlgelere de cok kolay ve hizl bir gekilde ulasabildiklerini ifade etti. Girsu,
yil sonuna kadar Istanbul'da bir ofis agarak faaliyet alanlarini daha da gelistirmek istediklerini
belirterek, zamanla hedeflerine ulasmak igin sahadaki galisan sayilarini artiracaklarini kaydetti.
Gursu, bunun yani sira, belgelendirme yaptiklari sektér yelpazesini daha fazla genisletmeyi
hedeflediklerine de vurgu yapti.

"Sektorde en onlerde yer almak istiyoruz"

Gursu, firmalarinin en 6nemli 6zelliginin is artisi, blytime, fiyat ve pazar hedeflerine ulasmadaki
istikrar oldugunun altini gizerek, cok kisa bir stire 6nce kurulmasina ragmen sektérde iyi bir
konumda bulunduklarini belirtti. Bu gelisim dogrultusunda CTR'in gelecekte de var olan
belgelendirme firmalari arasinda ilk g sirada yer almasini hedeflediklerinin 6nemine vurgu yapan
Gursu, bu hedefe ulasmamak igin higbir nedenlerinin bulunmadigini kaydetti.

Hedeflerini tim faaliyet alanlarinda gosterecekleri basarilarla yakalamak istediklerini sdyleyen
Gursu, yapilan is sayisindan egitim calismalarina, verilen hizmetin gcabuklugundan glvenilirligine
kadar tum asamalarin bu kapsamda oldugunu vurguladi. Glrsu, 2009 yili sonuna kadar tim
Ozellikleri itibariyle bu amaglarini gerceklestirecek sekilde bir planlama yaptiklarini agikladi.

"Sektordeki rekabet bizi korkutmuyor"

Gursu, CTR'nin firmalara verdigi belgelendirme fiyatlarinin kendileri igin 6nemli bir rekabet glicl
olusturdugunu soyleyerek, diger bir avantajlarinin ise teknolojinin tim imkanlarindan yararlanarak
dogru ve hizli galigmalari oldugunu kaydetti. Misterilerinin ihtiyag ve beklentilerini karsilamada
CTR'nin 6n plana ciktigini dile getiren Girsu, piyasa sartlari, ve dedisebilecek diger sartlarin CTR'In
belgelendirme firmalarinin icinde bulundugu konumunu dedistirmeyip, aksine gtclendirecegini
savundu.

Gursu, sektérde cok ciddi bir rekabet ortaminin bulundugunu ve CTR'nin buna rahatlikla ayak
uydurabilecek potansiyeli oldugunun altini gizerek, saglam, deneyimli, bilgili ve givenilir bir yapiya
sahip olmalari nedeniyle rekabet konusunda higbir endiselerinin bulunmadigini kaydetti. Insaat
sektoruniun ozellikle sistem belgelendirmeleri konularinda bakis agilarini sistemin yararlari ve
uygulamalari yonunde gelistirmesi gerektigini vurgulayan Gursu, CTR blinyesindeki calisanlarin da bu
konularda musterileri icin gerekli bilgilendirme ve gelistirme calismalarini yGrattigana séyledi.
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